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Luxemburg, den 30. Oktober 2023

Die Hochzeitsmesse in Luxemburg

Das kommende Wochenende steht ganz im Zeichen der Hochzeitsmesse, die am 4. und 5.
November 2023 in der Luxexpo the Box stattfinden wird. Zahlreiche Aussteller aus Luxemburg,
Belgien, Frankreich und Deutschland werden auf der Messe vertreten sein, um den zukinftigen
Eheleuten ein unvergessliches Erlebnis zu bieten. Fur das Europaische Verbraucherzentrum
Luxemburg (CEC Luxembourg) ist dies die ideale Gelegenheit, Sie an einige wichtige Tipps zu
erinnern, damit der schénste Tag im Leben eines Brautpaares nicht zum Albtraum wird.

1) Kein Widerrufsrecht

Wenn Sie auf einer Messe oder Ausstellung etwas kaufen, haben Sie in der Regel kein
Widerrufsrecht, d. h. Sie kdnnen Ihre Meinung nicht mehr &ndern, nachdem Sie den Vertrag
unterschrieben haben. Zwar gibt es einige wenige Ausnahmen von dieser Regel, doch sind diese
rar und komplex. Daher ist grundsétzlich davon auszugehen, dass der unterzeichnete Vertrag, den
Sie auf einer Messe oder Ausstellung unterzeichnen, unwiderruflich ist. Der Vertrag ist mithin
bindend und final.

2) Kaufim Internet

Wenn Sie vorhaben, sich auf der Messe zu informieren und anschlieRend Ihre Einkaufe online zu
tatigen, sollten Sie achtsam sein. Bei Online-Kaufen haben Sie grundsétzlich ein 14-tagiges
Widerrufsrecht. Dieses gilt allerdings nicht fir personalisierte und malRgeschneiderte Waren.
Insbesondere Produkte, die fur eine Hochzeit bestellt werden, werden haufig individuell nach den
Wiinschen des Brautpaares angefertigt (z. B. ein von einem Designer entworfenes Kleid,
gebrannte Mandeln mit Namen oder Initialen oder ein Ring mit Gravur).

3) Stornierung von Leistungen

Manchmal kommt es vor, dass nicht alles nach Plan verlauft. Dabei ist wichtig zu beachten, dass
Vertrage mit Dienstleistern (Caterer, Hochzeitsplaner, Fotograf usw.) trotz einer moglichen
Hochzeitsabsage in der Regel giiltig bleiben. Im Falle einer Absage der Hochzeit, kdnnen je nach
Vertragsbedingungen Vertragsstrafen féllig werden. Lesen Sie den Vertrag daher sorgféltig
durch, bevor Sie ihn unterschreiben.

Uber uns — www.cecluxembourg.lu

Das Européische Verbraucherzentrum GIE Luxemburg ist Teil eines Netzwerks von 29
Européischen Verbraucherzentren in der Europaischen Union sowie in Island und Norwegen
(European Consumer Centres Network - ECC-Net). Das ECC-Net arbeitet auch mit dem
Internationalen Verbraucherzentrum des Vereinigten Koénigreichs zusammen. Wir informieren
Verbraucher zum europaischen Verbraucherrecht und unterstiitzen Verbraucher bei der Beilegung
grenziberschreitender Verbraucherrechtsstreitigkeiten.
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Europaisches Verbraucherzentrum Luxemburg

Das CEC Luxembourg wird von der Europaischen Kommission, dem luxemburgischen Staat
(Ministerium fur Verbraucherschutz) sowie der ULC finanziell untersttitzt.

Pressekontakt

Cédric Arnasalon, Jurist im Europaischen Verbraucherzentrum Luxemburg
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