
 

 

 

 

Les Midis du Consommateur européen 
 
 
 
 

Consommation transfrontalière 

Vos droits en tant que consommateur 

 

 

Voyagez dans l’Union européenne, faire un crédit en Belgique, louez une voiture en Espagne, achetez un 

voyage sur internet, louer une maison dans le sud de la France: est-ce que les règles changent d'un pays à 

l'autre et quel est le droit applicable si vous achetez ou louez dans un autre pays? 

Si vos droits en tant que consommateur européen vous intéressent et que vous avez peut-être déjà rencontré 

un problème dans l'un de ces domaines, le Bureau d’information du Parlement européen au Luxembourg, la 

Représentation de la Commission européenne au Luxembourg et le Centre Européen des Consommateurs 

Luxembourg ont le plaisir de vous inviter à poser vos questions en luxembourgeois, allemand et français à 

l’équipe du Centre Européen des Consommateurs le 

 

 

 
mercredi 27 janvier 2016 de 12h30 à 13h30 

Centre d'information européen de la Maison de l'Union européenne 
7, rue du Marché-aux-Herbes – Luxembourg 

 
 
 
 
 
 
 
 
Boissons et sandwich vous seront offerts 
 
 
 

 

Christoph Schröder 
Chef du bureau d'information du 

Parlement européen au Luxembourg 

Karin Basenach 
Directrice du Centre Européen des 

Consommateurs - Luxembourg 
 

Guy Berg 
Chef f.f. de la Représentation de la 

Commission européenne au Luxembourg 

  
 


