
 

 
 

 

 
Les Midis du Consommateur européen 

 
 

Pratiques commerciales déloyales, clauses abusives ou encore droits des passagers 

La protection des consommateurs consolidée par la 
jurisprudence récente de la Cour de justice de l'UE 

 
 
 

Le droit de la consommation est en évolution constante grâce à la jurisprudence de la Cour de justice de 

l’Union européenne. Présenter cette jurisprudence à travers des litiges concernant les consommateurs, c’est 

parler concrètement d’expériences de la vie quotidienne de tout un chacun. La jurisprudence qui touche au 

droit de la consommation accorde à chaque fois un peu plus de protection aux consommateurs.  

La jurisprudence de la Cour de justice de l'UE apporte des précisions concrètes et clarifie bien des points où 

le droit reste encore à interpréter.  

Le Bureau d’information du Parlement européen au Luxembourg, la Représentation de la Commission 

européenne au Luxembourg et le Centre Européen des Consommateurs Luxembourg ont le plaisir de vous 

inviter à écouter et poser vos questions à Monsieur le Juge François Biltgen, Juge à la Cour de justice de 

l’Union européenne le  

 

 
lundi 27 avril 2015 de 12h30 à 13h45 

Salle Joseph Bech - Maison de l’Europe 
7, rue du Marché-aux-Herbes – Luxembourg 

 

 
 
 
 
La présentation se fera en langue française  
Boissons et sandwich vous seront offerts 
 

 

 

 

 

Christoph Schröder 
Chef du bureau d'information du 

Parlement européen au Luxembourg 

Karin Basenach 
Directrice du Centre Européen des 

Consommateurs - Luxembourg 
 

Guy Berg 
Chef f.f. de la Représentation de la 

Commission européenne 
au Luxembourg 

  
 


